2026.10.14-15., Kalocsa

ONLINE

MARKETING
WORKSHOP

A Bacs-Kiskun Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara
tisztelettel meghivja Ont és munkatérsait a kétnapos

ONLINE MARKETING

workshopjara.

El6add: Gazdag Zoltan, a MyMarketing Inspiration Kft. igyvezet6je

A workshopon elméleti és gyakorlati témak keriilnek feldolgozasra.

1. nap
Online jelenlétbdl ligyfélszerzés — Hogyan épiil fel egy miikodé marketingrendszer?

Az elGadas célja, hogy a résztvev6k megértsék, hogyan kapcsolddnak Ossze az online marketing
kiilonb6z6 elemei, és mitél lesz egy vallalkozas online jelenléte valdban lgyfélszerzésre alkalmas.

F6 témak:

A marketing mint rendszer
Miért nem kiilonallé Facebook-, Google-, weboldal- vagy e-mail-eszkdzokben érdemes gondolkodni,
hanem egy 0sszekapcsolt rendszerben?

Az ligyfél utja az elsd taldlkozastol a vasarlasig

Hogyan jut el valaki attél, hogy el6szor taldlkozik egy vallalkozassal addig, hogy érdekl6dévé, majd
vasarléva valik?

Figyelem, bizalom és ajanlat

Az online marketing harom fontos épit6eleme: hogyan szerezziink figyelmet, hogyan épitslink
bizalmat, és hogyan tegylik érthet6vé az ajanlatunkat.

Mitdl lesz jo egy ajanlat?
Mi a kiildnbség egy termék vagy szolgaltatds bemutatdsa és egy valdban vonzé ajanlat kozott? Ar,
érték, kockazatcsokkentés, bizonyitékok és egyértelm(iség szerepe.

A tartalom szerepe az ligyfélszerzésben
Milyen szerepet toltenek be az edukacids, bizalomépitd, figyelemfelkelt6 és értékesitési tartalmak,
és miért nem kell minden posztnak koézvetleniil eladnia?

Weboldal és landing oldal, mint értékesitési feliilet
Milyen elemek szlikségesek ahhoz, hogy egy weboldal ne csak bemutatkozé feliilet legyen, hanem
tdmogassa az érdeklGdések és vasarlasok megszerzését?
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Organikus és fizetett marketing kapcsolata
Mi az organikus jelenlét valdodi szerepe, mire j6 a hirdetés, és miért nem helyettesiti egyik a masikat?

Melyik csatorna mire valg?
Facebook, Instagram, TikTok, Google, e-mail és weboldal szerepe az Ulgyfélut kilonbozé
szakaszaiban.

Bizalomépités az online térben
Vélemények, értékelések, referenciak, esettanulmanyok, szakért6i kommunikacié és social proof
szerepe a dontési folyamatban.

Marketingmérés kisvallalkozoi szemmel
Milyen szdmokat érdemes kovetni, és mely mutaték félrevezet6k 6nmagukban? Elérés, kattintas,
érdekl6dés, konverzid, Ugyfélszerzési koltség és megtérilés.

Miért nem mikodik sok vallalkozas marketingje?
Aleggyakoribb rendszerhibak: rossz célcsoport, gyenge ajanlat, kovetkezetlen kommunikacié, rosszul
megvalasztott csatorna, hidnyzé utdnkovetés és mérés.

2. nap
Tudatos online marketing — Kampanyok, ligyfélszerzés és novekedés

F6 témak:

Marketingstratégia és marketingkampany k6zo6tti kiilonbség
Mi a hosszU tavu stratégia és mi az id6szakos kampany szerepe, és miért fontos a kett6t
kilonvalasztani?

Hogyan épiil fel egy kampany?
Cél, célcsoport, ajanlat, izenet, kreativ, csatorna, landing oldal, utankovetés és mérés kapcsolata.

Marketingtolcsér és lgyfélut

A hideg kozonségt6l a vasarlasig vezetd folyamat. Mit kell masképpen kommunikalni annak, aki még
nem ismeri a vallalkozast, annak, aki mar érdekl6dik, és annak, aki dontés el6tt all?

A vasarléi dontés pszicholdgiaja

Milyen tényez6k gyorsitjdak vagy lassitjak a dontést? Bizalom, kockazat, ar, slirgsség, tarsadalmi
bizonyiték, egyszer(iség és ismertség.

Ajanlatstratégia
Hogyan lehet ugyanazt a terméket vagy szolgaltatast kiilonb6z6 mdédokon pozicionalni és ajanlatként
kommunikalni?

Hirdetési rendszerek miikodése
Hogyan érdemes gondolkodni a Meta és Google hirdetésekrél, milyen helyzetben, melyik lehet
hatékonyabb, és mit tud, illetve mit nem tud megoldani egy hirdetési kampany?

Kreativok és lizenetek szerepe
Miért valik egyre fontosabba a kreativ, hogyan érdemes kiilonb6z6 lizenetekkel megszdlitani
ugyanazt a célcsoportot, és mit jelent a kreativ tesztelés?
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Remarketing és utankoévetés

Mi torténik azokkal, akik érdekl6dnek, de nem vasarolnak azonnal? Remarketing, e-mail, ismételt
kommunikacio és bizalomépités.

Ugyfélmegtartas és visszatérd vasarlok

Miért nemcsak Uj lGgyfeleket kell szerezni, hanem a meglévé ligyfélallomany értékét is novelni?
Ujravasarlas, ajanldsok és tigyfélérték.

Marketing és értékesités kapcsolata

Hol ér véget a marketing, és hol kezd6dik az értékesités, illetve miért okoz problémat, ha a két teriilet
nincs 6sszehangolva?

Marketingszamok és iizleti mutatok
CPA, CPL, konverziés arany, ROAS, Ulgyfélérték és megtérilés értelmezése egyszerd, vallalkozoi
szemmel.

Skalazas és novekedés
Mikor érdemes tobb pénzt tenni a marketingbe, és mikor nem? Miért nem jelenti automatikusan a
nagyobb koltségvetés a nagyobb profitot?

Mesterséges intelligencia a marketing kovetkez6 szintjén
Hogyan haszndlhaté az Al kutatasra, Otletelésre, ajanlatok és Uzenetek fejlesztésére,
tartalomtervezésre és marketingfolyamatok gyorsitasara?

A marketing jovdje kisvallalkozéi szemmel
Milyen irdnyba valtozik az online marketing, és mi az, ami varhatdan tovabbra is fontos marad?
Marka, bizalom, sajat adatbazis, j6 ajanlat és kovetkezetes kommunikacio.

Id6pontok:

1. nap: 2026. oktober 14., szerda, 9:00-13:00
2. nap: 2026. oktéber 15., csiitorték, 9:00-13:00

Helyszin: Bacs-Kiskun Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara képviseletének rendezvényterme
(Kalocsa, Buzapiac tér 10.)

A rendezvényen torténd részvétel dijmentes, de regisztracidhoz kotott. A jelentkez6k szama limitalt,
ezért kérjik, minél hamarabb, de legkés6bb 2026. oktober 12-ig jelezzék részvételiiket az alabbi
linken:

JELENTKEZES

Tovabbi informacié:

Mészaros Modnika
képviseletvezet6 — Kalocsa
+36 70 930 1802
meszaros.monika@bkmkik.hu
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https://docs.google.com/forms/d/142CyYbZ2qZjEBZnJBwTFeY319xcxC69FVy9A1bK0hZI/preview
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